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 لماذا مهازات الاتصال؟:

ف ئقدددل  ييمّدددل بددد  مدددل الب ادددع   ددد معْ مً لاتصددد ا مددد    مًددد     مددد     تعددد 

اهح ح ك  إنس ى في يذٍ  لحّ  . ف لإنسد ى مهدذ َلا تدٌ َيدُ في ةملّدل  تصد ا   ئد  مد          

بحسددع ر   تددٌ َف ةلّددل مً   تددٌ في   ُ ردد    لآخددنِو فددّنط  نب  ةدد  إأ بّدد   َ  ددل ّ   

  لاتص اّل  اتي يمن بً .

 

َ لاتصدد ا  لإنسدد نْ لا يمنددو  ى ِددنط الفددنَب  اعتُِددل بدد َى تبددُِن  َ  سدد  فًددُ        

ة ددد    ةدددو م ددد  ت َ    دددّ   يمندددو تعلمًددد  َمًددد     يمندددو تبُِنيددد  َمتددد يّ  أدددع   

    ابلاب َ اب ا    اندْ ِنُندُ    غن ً  َ اعه ِل بً . َم    مً      لاتص ا تعني بإة 

مددليل  خددلاا هّدد تً     معّددل َةهدد   اق دد رً  بسددُا  اعمدد  ب  ًدد      الا مددل ةلدد   

 صعّ  فًمً  ينتسً  َ َالآخنِو.

 

َ ِنكز ةل    لإنس نِْقه َا مقن  م    مً      لاتص ا   َ   َ َ  ئ   لاتص ا َ

 اتي يحق جً  اهق   يفن   َ   ش ةن   اب اع   ع  ب َ   ً     َ  اسلُكّ   إكس ب

  َ  اقت ة   لإأ بْ في تلقْ    ئ   لآخنِو.

 

َ       ِض  تسع  إلى  ى ِنُى  لخنِخ مليلا بأ   ّ    لاتصد ا  الا مدل اد خُا بّ دل     

ب  قبل    َ  ً      ي   ّل الإاق ء َ اق  ث في   ه       ملمً ،  اعم  َ اهح ح فٌّ 

  اع مل.

 

 ينا يلي عسضا لمكونات مادة مهازات الاتصال والري يشنل:وف

 َص       مً      لاتص ا. -1

  يي  ب  اع مل الم   . -2

  يي  ب  اقتصّلّل الم   . -3

  اتصُا  انئّسّل الم   . -4

  لمحقُِ    اقتصّلّل ان  فص . -5
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 وصف المادة:

َ اهفنِ   في لدد ا  لاتصد ا   تً ب مً      لاتص ا إلى إ  م  اب اع ب  ت يّ  

 لإنسدد نْ َإكسدد بٌ   ًدد      ي   ددّل في لددد ا  اقُ صدد  مدد   اددذ   َ لآخددنِو َتعزِددز   

مم   ددقً  في هّ تددٌ  اُّمّددل َ اعملّددل ب  ددقد  م   دد اّع ج ِددل تعقمدد  ةلدد   اقدد  ِع   

 ْن ةد ِ  ل الب اعّ، َ اذ  فق  صم    قن  اّنُى هقّ ل ت  ِ  َ اققُِ    قهُع َ اتع ا

  اصددُ   اقُحددّ ّل  ب  ددقد  م خقّدد    ي َ    اددتي تزِدد  مددو فًدد  َ  ددقّع ب  اب اددع     

 َ َ  اتي تعقد  منُندً      دًّ  مدو   د          لإثن ئّل  اقم  ِو َ اقب ّق   َح  َ   ه   ل،

 لإتق ى  اب اع   ً      بلُبل. مقّ   

 الأهداف العامة:

: نفنِ تٌ َ بع  ٍ َ َ ٍ في نج ح  اتن   ى ِل   اب اع بمتًُم  اقُ ص   لإنس نْ -1

 ةل    سقُى  اشدصْ َ لاجقم ةْ َ اعملْ.

 ى ِنقسع  اب اع   ً      الا مل القُ ص   اتع ا م  ذ تً  َ لآخنِو في  -2

 لذّبً   لاجقم ةْ َ اعملْ.

  ى ِهحح  اب اع في تب ّق يذٍ   ً     في   ُ ر   لحّ تّل   دقلتل. -3

 

 تفصيلية لمادة الاتصال الإنساني:الأهداف ال

 َ تً ب يذٍ       إلى:

ً            نس نْ مو هّث متًُمً  َ  يمّقتعنِ   ابلاب بعملّل  لاتص ا  لإ-1

 َ اقعنب ةل  خص ئص  لاتص ا َ معُر تٌ َ  نُ ةٌ   دقلتل. َ ةه صني  ،

بلاب   ً      الا مل  اتي تس ة ي  ةل  تق ِ   نتسً  َ فن  ي   ا إكس ب-2

 بأكثن  ابنا فع اّل.

 إكس ب  ابلاب   ً     َ  اق      اتي تمنهً  مو هسو  لإنص   المق  ث .-3

  اقعنب ةل     اّع  اقن ء  َ  كقس ب مً   تً . -4
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 تفْ ا ٌِ.مس ة    اب اع ةل  تهمّل َ س  مً      لاتص ا غير  ال-5

  كقس ب َتبُِن َ س  مً      لحُ   َ لإره ع ا ى  اب اع    معْ.-6

 اقعددنب ةلدد   ودد ئ ََ دد ئ   لاتصدد ا في بّ ددل  اعمدد  َ كقسدد ب مًدد      لاتصدد ا  -7

 بنت ء    خ  يذٍ  ا ّ ل.

 

 :السئيسة للنادة وحدات ال

  اُه    يَلى : مق مل في  لاتص ا

  قق  ا في  لاتص امً      لا اُه    اث نّل: 

  اُه    اث اثل: مً      لإ   ا  

  اُه    ان بعل:  لاتص ا غير  انلامْ

  اُه    لخ مسل : مً      لحُ   َ  لإره ع  

  اُه    اس   ل:  لاتص ا في بّ ل  اعم   

 : وحدةالمحتويات التفصيلية لكل 

  اُه    يَلى :

منُن تً  َ ةه صني  اق س  َ تبدُِن   تً  ةملّل  لاتص ا َ  لّلً  َ معنفلَتعه  ب

ْ  لاتصد ا   تبنا  اُهد   إلى  ى   لاتص ا ، كم  ِ د   مدو  لاتصد ا مد   ادذ   َ        لإنسد ن

 . ً  َ تق ِن ي فًم

 

 : اُه    اث نّل

َ نعني بً  مًد      لإنصد   الآخدنِو َ   د اّع َ  ندُ ع       مً      لا قق  ا في  لاتص ا، 

  يمث  ةه   اقن ء  َ كّ  و   ٌ.  اقن ء  َ كّ  نخق    ي لُب
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  اُه    اث اثل :

 اق د ث  اتعد ا َ   ب  لاتصد ا  فد تتْ ، َ مًد      لإاقد ء َ        َتقضدمو مً      لإ  د ا  

 اعدددددن  ، َ  انق بدددددل َ   َ تًددددد   لح ِثدددددل َ مً   تًددددد   ي   دددددّل َ   دددددقد  م  ا ِددددد       

  لإاننَنْ.

  

 : اُه    ان بعل 

 لاتص ا غدير  انلامدْ ، َ  يمّدل يدذ   اهدُع في  لاتصد ا َ مد  يدْ         قعنب  اب اع ةل   ّ

  َ تددٌ َ كّدد  يمنددو تُتّتددٌ اقعزِددز  ان دد ئ   اددتي ننغددع في إ  دد ف   َ فًدد   ان دد ئ    

   ُجًل إاّه .

 

  اُه    لخ مسل:

مًدد      لحددُ   َ  لإرهدد ع ، َِقضددمو متًددُم  لحددُ   َ   يمّقددٌ َ نُ ةددٌ َ    بددٌ َ  ودد ئ       

و َكّتّل  اقع م  معً  ، َمًد     إ       لحدُ   ، َمتًدُم  لإرهد ع َ  هدن اٌ َ        ق  َ ِ

  و طٌ َ مً   تٌ . 

 

  اُه    اس   ل:

 لاتصدد ا في بّ ددل  اعمدد  ، َتقضددمو مًدد      اققدد ِ  ا ةمدد ا َكق بددل  اسددير   اذ تّددل     

ةًددد  َ اققددد ِ  ا ةمددد ا ، َمًددد       خددد  بّ دددل  اعمددد  مقضدددمهل فًددد   اعلارددد   َ  نُ      

َ لاتص ا   خ   اتنِق َ إ      لاجقم ة   َمً      لاتص ا   نقدُب َ مًد      اقع مد     

 َمشنلا   لاتص ا في بّ ل  اعم  . 

 


